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Ajanlas az Fktv. 12. § (1) bekezdés szerinti képzési program felépitéséhez

KEPZESI PROGRAM

1. A képzési program

1.1. Képzés megnevezése Onkéntesek felkészitése nemzetkdzi nkéntes szolgalatra
1.2. OKJ azonosito Nem relevans.
1.3. Szakmai, vagy nyelvi Nem relevéns.
programkdovetelmény azonositdja
14. Nyelvi képzés esetén a képzés tipusa, Nem relevans.
fajtaja, szintje
1.5. Képzés nyilvantartasba-vételi szama
1.6. A képzés célja A képzés célja olyan személyek ismereteinek bovitése és készségeik fejlesztése,
akik kiilfoldi ifjisagi és ifjusagi onkéntes programokban kivannak részt venni
elsésorban a vildg migracids kibocsato teriiletein. Ennek megfeleléen nemcsak
cél, hanem elvaras is, hogy a résztvevok a képzés soran olyan ismereteket és
készségeket sajatitsanak el, amelyek segitségével képessé valnak a kiilénb6z6
onkéntes és szocialis segit6 tevékenységek nemzetkdzi, Eurdopa kultarajatol
eltérd erkolesi, vallasi és etnikai kornyezetben torténd hatékony elvégzésére.
Tovabbi cél a nemzetkozi onkéntes programokban valo részvételhez és a
vallalt feladatok sikeres elldtdsdhoz sziikséges menedzsment-, motivacids és
kommunikacids technikdk, az europai kultirkoron kiviili vallasi és kulturalis
alapismeretek, szokdsok megismerése és elsajatitisa, az Onkéntességre
vonatkozo hazai és nemzetkdzi jogi szabalyozas, illetve a hazai és a
nemzetkozi onkéntes szervezetek megismerése, nem utolsé sorban pedig a
tarsadalmi feleldsségvallalds ezen formdjahoz és a segitségnyujtashoz
elengedhetetlen alapvet6 készségek és képességek fejlesztése.
1.7. A képzés célcsoportja Minden olyan, minimum kozépfokt végzettséggel rendelkezd személy, aki
kiilfoldi ifjusagi és ifjisagi Onkéntes programban kivan részt venni.
2. A képzés soran megszerezhetd kompetenciak
21. A képzésben résztvevd megismeri az onkéntes feladatellatas és a tarsadalmi felel6sségvallalas
alapfogalmait.
29, A képzésben résztvevs megismeri a Nemzeti Onkéntes Stratégia 2012-2020 irdnymutatasait és a 2005.

évi LXXXVIIL torvényt a kozérdekii onkéntes tevékenységrdl (onkéntes torvény). Betekintést kap a
Nemzeti Onkéntes Tan4cs és az egyes, nemzetkdzi humanitarius segitségnyujtasban hagyomanyokkal,
tapasztalatokkal rendelkez{ tagszervezeteinek alapvet6é miikodésébe, ami altal atfogd képet kap mind
a hazai, mind a nemzetk6zi 6nkéntes lehetdségekrdl.
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2.3. A képzésben résztvevd alapszintli onismereti és interkulturalis kommunikacios technikakat sajatit el,
amelyek altal képes lesz megfeleléen alkalmazni az interperszonalis kommunikacié és
kapcsolatteremtés eszkozeit, alapveté modszereit.

2.4. A képzésében résztvevd képes lesz kiilfoldon is 6nalldan helytallni, és ellatni a rabizott feladatokat. Ezen
feliil megismeri a nemzetkozi onkéntes szolgalati szervezeteket (pl. EVS, Eurdpai Szolidaritasi Testiilet),
azok programjait, és részletesebb ismereteket szerez a Hungary Helps program tamogatasi elveir6l,
céltertileteirdl, projektjeirdl.

2.5. A képzésben résztvevonek erdsodik a segitd attitidje, valamint fejlédnek a szocidlis, humanitarius,
illetve a segitségnytijtds teriiletén alkalmazandd készségei, interkulturalis kompetenciai.

2.6. A képzésben résztvevOk megismerik a program célorszagainak vallasi, etnikai és kulturalis hatterét,
elsajatitjdk a célorszagban elvart viselkedési normakat, ezaltal fejlédnek szocialis kompetenciaik és a
kulturalis tudatossaguk, kifejez6képességiik.

2.7. A képzésben résztvevok egészségligyi tudatossaga fejlodik, képesek lesznek elsésegélyt nyujtani
sziikség esetén.

2.8. A Kképzésben résztvevék megismerik a célorszagokban leggyakrabban el6forduld konfliktus- és
valsaghelyzeteket, valamint a kriziskezelés lehetséges modjait.

3. A programba valo6 bekapcsolodas feltételei

3.1. Iskolai végzettség Befejezett kdzépfoku végzettséget igazold bizonyitvannyal
rendelkezd személy.

3.2. Szakmai végzettség A bekapcsoldodas eldzetes szakmai végzettséghez nem kotott.

3.3. Szakmai gyakorlat A Dbekapcsolédas oOnkéntes fogadd szervezet 4ltal igazolt hazai
onkéntes segitd tevékenységben szerzett legaldbb féléves
gyakorlathoz kotott.

3.4. Egészségiigyi alkalmassag Nem sziikséges.

3.5. El6zetesen elvart ismeretek A bekapcsolddas el6zetes ismeretekhez nem kotott.

3.6. Egyéb feltételek Nincsenek egyéb feltételek

4. A programban valo részvétel feltételei

41. Részvétel kovetésének modja A résztvevok hianyzasait dokumentalé haladasi naplo.
Résztvevok altal alairt jelenléti iv.

42. Megengedett hianyzas 0 6ra

43. Egyéb feltételek Nincsenek egyéb feltételek.
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5. Tervezett képzési id6

5.1. Elméleti 6rak szama 14 6ra
5.2. Gyakorlati 6rak szama 26 6ra
5.3. Osszes draszam 40 o6ra

6. A képzés formajanak meghatarozasa (A, B és D kor szerinti képzések esetén egyéni felkészités,

csoportos képzés és tavoktatas, C kor szerinti kontaktoras képzés esetén csoportos képzés és

egyéni felkészités)

6.1. A képzés formaja Csoportos képzés
7. A tananyagegységek
A tananyagegység megnevezése
7.1. A Nemzeti Onkéntes Stratégia 2012-2020 irdnymutatasai, a 2005. évi LXXXVIIL térvény a kozérdeki
onkéntes tevékenységrol, valamint NOT és a Hungary Helps Program bemutatasa
7.2. Onismeret és interkulturalis kommunik4cié
73. Szocialis segités és onkéntesség
74. Vallasi, etnikai és kulturalis kiilonbségek
7.5. Egészségiigyi felkészités
7.6. Valsaghelyzetek és kriziskezelés

7.1. Tananyagegység

7.11. | Megnevezése A Nemzeti Onkéntes Stratégia 2012-2020 iranymutatdsai, a 2005. évi
LXXXVIIL torvény a kézérdekii 6nkéntes tevékenységrél, valamint a NOT
és a Hungary Helps Program bemutatasa

7.12. | Célja A tananyagegység célja, hogy a résztvevok:

e ismerjék meg az 6nkéntességre vonatkozo stratégiai iranymutatasokat
és jogszabalyokat, illetve a kiilfoldon vallalhatdo Onkéntesség
kiilonboz6 formait, lehetdségeit, kereteit;

e legyenek tisztaban a tarsadalmi felelésségvallalas alapfogalmaival;

e kapjanak betekintést a nemzetk&zi onkéntes szolgalati szervezetek (pl.
EVS, Eurdpai Szolidaritasi Testiilet), mtikodésébe és programjaiba;

e szerezzenek ismereteket a Hungary Helps program tamogatasi
elveirdl, célteriileteirdl, projektjeirdl;
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ismerjék meg a NOT céljait, az egyes tagszervezetek nemzetkdzi
onkéntes programjait és nemzetkozi szerepvallaldsait humanitarius
valsag sujtotta teriileteken.

7.1.3. | Tartalma e prezentdcid a jogforrasokrdl;

o prezenticid a NOT-r6l ¢és azon tagszervezeteirl, amelyek
rendszeresen latnak el feladatokat a Hungary Helps program
céltertiletein;

e a Hungary Helps program eléadas formajaban torténd
megismertetése;

e esettanulmanyok csoportos feldolgozasa tréner 4ltal megadott
szempontsor alapjan, és azok prezentalasa.

7.14. | Terjedelme 4 6ra

7.1.5. | Elméleti 6rak szama 2 éra

7.1.6. | Gyakorlati érak szama | 2 éra

7.1.7. | Atananyagegység Jelenlét a kontaktdrakon. A résztvevd folyamatos aktivitdst mutat a tanegység
elvégzésérdl szolo soran, aktivan részt vesz a csoport munkajaban.
igazolas kiadasanak
feltételei

7.2. Tananyagegység

72.1. | Megnevezése Onismeret és interkulturalis kommunikécié
722. | Célja A tananyagegység célja, hogy a résztvevok:
e ismerjék fel sajat motivaciojukat;
e legyenek képesek az alapszinti oOnreflexidora és a visszajelzések
fogadasara;
e ismerjék meg az alapvetd asszertiv viselkedési formakat és az
interkulturdlis kommunikdacid szabalyait;
e sajatitsdk el és magabiztosan alkalmazzdak az ért6 figyelem technikajat;
e legyenek képesek helyesen kommunikalni a humanitarius valsag
stjtotta teriileteken €16, eltérd kultaraja raszoruldkkal.
7.23. | Tartalma e oktatd-, ismeretterjesztd és dokumentumfilmek vetitése a célorszagok
kulturalis szokasairdl;
e a személyes hatékonysag és a visszajelzések Osszefiiggése (Johari
ablak);
e kommunikacios tréninggyakorlatok, visszajelzés-adassal.
724. | Terjedelme 7 Ora
72.5. | Elméleti 6rak szama 2 éra
72.6. | Gyakorlati 6rak szama | 5 éra
72.7. | Atananyagegység Jelenlét a kontaktdrdkon. A résztvevo folyamatos aktivitdst mutat a tanegység
elvégzésérdl szolo soran, aktivan részt vesz a csoport munkajaban.
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igazolas kiadasanak
feltételei
7.3. Tananyagegység
73.1. | Megnevezése Szocialis segités és onkéntesség
732. | Célja A tananyagegység célja, hogy a résztvevok:
e ismerjék meg a szocialis segités lehetdségeit és formait;
o fejlédjenek a szocialis, illetve a segitségnyujtassal 0Osszefiiggd
empatikus készségeik, kompetenciaik.
7.33. | Tartalma e a képzésre/tréningre meghivott onkéntesek tapasztalat-megosztasa,
tanusagtétele el6adas (prezentacid) vagy beszélgetés formajaban;
e pszichoszocidlis tréninggyakorlatok.
7.34. | Terjedelme 5 ora
7.3.5. | Elméleti 6rak szama 1 6ra
73.6. | Gyakorlati ordk szama | 4 ora
73.7. | Atananyagegység Jelenlét a kontaktdrakon. A résztvevd folyamatos aktivitdst mutat a tanegység
elvégzésérdl szolo soran, aktivan részt vesz a csoport munkajaban.
igazolas kiadasanak
feltételei
7.4. Tananyagegység
741. | Megnevezése Vallasi, etnikai és kulturalis kiiléonbségek
742. | Célja A tananyagegység célja, hogy a résztvevok:

e ismerjék meg a célteriiletek valldsi, etnikai és kulturdlis
sajatossagait;

e ismerjék meg a hazai és a célorszagok kozotti vallasi, etnikai és
kulturalis kiilonbségeket;

e ismerjék fel a  kiilonbozbségekbdl fakado  lehetséges
konfliktushelyzeteket, és ismerjék meg a lehetséges elkeriilési
modszereket;

e ismerjék meg a célteriileten elvart viselkedési normakat.

74.3. | Tartalma e interaktiv el6adds a hazai és a célorszagok valldsi, etnikai és
kulturalis sajatossagairdl;

e sajtohirek elemzése és kiscsoportos feldolgozasa;

e szituacids  gyakorlatok a  lehetséges  konfliktushelyzetek
megoldasara;

e csoportos esetmegbeszélések.

744. | Terjedelme 12

745. | Elméleti orak szama 5

74.6. | Gyakorlati 6rak 7
szama

74.7. | A tananyagegység Jelenlét a kontaktorakon. A résztvevo folyamatos aktivitast mutat a tanegység
elvégzésérdl szold soran, aktivan részt vesz a csoport munkajaban.
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igazolas kiadasanak
feltételei

7.5. Tananyagegység

75.1. | Megnevezése Egészségiigyi felkészités
752. | Célja A tananyagegység célja, hogy a résztvevok:
e ismerjék meg az elsGsegélynyujtas alapjait;
e ismerjék meg az elsGsegélydoboz tartalmat, amelyet az onkéntes
szolgalatuk alatt maguknal tartanak;
e ismerjék meg a célorszagok altalanos kozegészségiigyi és
jarvanytigyi helyzetét.
7.53. | Tartalma e az ujraélesztés gyakorlata és alkalmazasa;
e sebkezelés a gyakorlatban;
e csoportos feldolgozas;
o kotelezd oltasok.
7.54. | Terjedelme 5
7.5.5. | Elméleti 6rék szama 1
7.5.6. | Gyakorlati érak 4
szama
7.5.7. | Atananyagegység Jelenlét a kontaktdrakon. A résztvevd folyamatos aktivitdst mutat a tanegység
elvégzésérdl szolo soran, aktivan részt vesz a csoport munkajaban.
igazolas kiadasanak
feltételei

7.6. Tananyagegység

7.6.1. | Megnevezése Valsaghelyzetek és kriziskezelés
762. | Célja A tananyagegység célja, hogy a résztvevdk:
e ismerjék meg a célorszagok legnagyobb eséllyel eléforduld
krizishelyzeteit;
e ismerjék meg azokat a technikdkat, amelyekkel a krizishelyzetek
elkertilhetdk, és/vagy kezelhet6k;
e ismerjék meg azokat a feliileteket, amelyeket valsdghelyzetben
alkalmazhatnak, és amelyeken keresztiil kapcsolatba léphetnek a
kiildé intézménnyel vagy a kdzvetlen hozzatartozokkal.
7.63. | Tartalma e interaktiv el6adds a lehetséges valsaghelyzetek feltarasara;
e hang- és videofelvételes illusztracié a kovetendd viselkedések
bemutatasara;
e szituacids feladatok megoldasa;
e csoportos beszélgetés.
7.64. | Terjedelme 7
7.6.5. | Elméleti 6rdk szama 3
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7.6.6. | Gyakorlati érak 4
szama

7.6.7. | A tananyagegység Jelenlét a kontaktorakon. A résztvevo folyamatos aktivitast mutat a tanegység
elvégzésérdl szolo soran, aktivan részt vesz a csoport munkajaban.
igazolas kiaddsanak
feltételei

8. Csoportlétszam
8.1 Maximalis csoportlétszam (f6) 20 £4

9. A képzésben részt vevo teljesitményét értékel6 rendszer leirasa

A képzés oktatdja az egyes feladatokat kovetden szdbeli visszajelzést ad a képzésben részt vevOknek
az egyes feladatokban mutatott aktivitasukrol és az elért kompetenciafejlédésiikrdl.

A gyakorlati munka alapjan a képzésben részt vevé megfelelt — nem felelt meg mindsitést szerezhet.

A megszerezheto mindsitésekhez tartozd kovetelménvyszintek:

Megfelelt: Az alapfogalmak megismerésének, haszndlatdnak, alkalmazdsanak mértéke megfeleld.
A résztvevl gyakorlati munkdinak, szdbeli megnyilvanuldsainak felépitése logikus, érthetd, a
gyakorlati megvalositds sordn preciz.

Nem felelt meg: Az alapfogalmak megismerésének, hasznélatanak, alkalmazasanak mértéke nem
megfeleld. A résztvevd gyakorlati munkdinak, szobeli megnyilvanuldsainak felépitése nem
logikus, érthetetlen, a gyakorlati megvaldsitas soran feliiletes.

Sikertelen teljesités kovetkezménye: ,Nem felelt meg” mindsités elérése esetén a képzésben

résztvevd nem kaphat tantsitvanyt.

10. A képzés zarasa

10.1. A képzés elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak feltételei

A tanusitvany kiaddsanak feltétele:

az egyes tanegységek Oraszamanak 100 %-an vald
jelenlét;

a 9. pontban meghatdrozott szdmonkérési
rendszerben , megfelelt” mindsités megszerzése;

és a felnbttképzési  szerzédésben  vallalt
kotelezettségek teljesitése.
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11. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

11.1. Személyi feltételek

Elméleti és gvakorlati oktatd, aki rendelkezik az
alabbiakkal:

o felséfoku végzettséggel;

e az egyes modulok szakteriiletein szerzett 2 éves
tapasztalattal;

e Onkéntesek nemzetkozi koordindcidjaban vagy
képzésében szerzett legalabb 2 éves gyakorlat.

11.1.1. | Személyi feltételek biztositasanak
modja

A személyi feltételeket munkaviszony, foglalkoztatdsra
iranyuld egyéb jogviszony (megbizasi szerzddés,
vallalkozdi szerzddés), egyitittmiikodési megdllapodas
alapjan biztositjuk.

11.2. Targyi feltételek

A 393/2013 (XI.12.) Kormanyrendelet 1. szdmu melléklete
szerinti feltételekkel biztositott tanterem, tigyfélszolgalati
pult, adminisztracids iroda és irattar, mellékhelység. 1 db
elméleti és gyakorlati oktatdsra alkalmas oktatdterem,
féréhelyek szama: 20+2 f6. Felszereltsége: a résztvevdk
létszamanak megfeleld szamu szék, minimum 5 db
mozgathatd 4-f6s asztal, 1db. flipchart tabla, 1 db projektor,
1 db laptop, internet.

11.2.1. | Targyi feltételek biztositasanak
médja

A képzés oktatasi helyiségeit és azok felszerelését (asztalok,
székek, flipchart tabla, projektor, internet eléréssel 1 db
laptop/képzési csoport) az Alapito biztositja.

A tovabbi targyi feltételeket (ragasztoszalag, plakatok,
filctollak) a képzés oktatdi biztositjak.

11.3. Egyéb specidlis feltételek

Nincs.

11.3.1. | Egyéb specialis feltételek
biztositasanak moédja

Nem relevans.

Mindsités helye, datuma: Budapest, 2019. méjus

Egri Judit
Szakérts neve

P-249/2014
Szakértdi nyilvantartasi szam

Szakérts alairasa

Szakmai vezetd alairasa
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